Pakalpojuma nosaukums 

Vispārīgas konsultācijas par Liepājas pilsētas pašvaldības kompetencē esošajiem jautājumiem

Pakalpojuma īss apraksts 
Apmeklētājs vēršas ar vispārīga rakstura problēmu saistībā ar  Liepājas pilsētas pašvaldības kompetencē esošo jautājumu. Domes Apmeklētāju pieņemšanas centra (turpmāk- APC) vai "Mazās Domes"  (turpmāk- MD)  darbinieks Karostā, izvērtē situāciju un  iesaka problēmas risinājumu vai  sazinās ar kompetento pašvaldības administrācijas darbinieku, vai iesaka iestādi, kura varētu sniegt nepieciešamo palīdzību problēmas risināšanā, vai palīdz noformēt iesniegumu, vai veic pierakstu pie amatpersonas/deputāta.
Vispārīgās konsultācijas pa tālruni vai klātienē tiek sniegtas pieprasīšanas brīdī, ja nepieciešama informācijas apkopošana, vienojas par termiņiem.Ja ir saņemts vispārīgas konsultācijas pieprasījums pa pastu, atbilde tiek sniegta normatīvajos aktos noteiktajos termiņos.
Pakalpojumu nodrošina
Liepājas pilsētas Dome, Rožu iela 6, Liepāja   

Darba laiks: P.- P. 8.30 –17.00  
Tālrunis:      63404750 

 "Mazā Dome", Ģen.Baloža ielā 1, Liepāja
Darba laiks: P.-P. 13.00-17.00 un O.-C.8.30-13.00
Tālrunis:     63457823

